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Değerli İş Ortaklarımız,

Kadın Dostu Markalar Platformu olarak, iş dünyasında sürdürülebilir 
başarıya ulaşmanın topluma değer katmakla mümkün olduğuna in-

anıyoruz. Bu vizyonla hayata geçirdiğimiz KDM Akademi, kurumlara strate-
jik yetkinlik kazandırırken, profesyonel gelişimlerini de destekleyen nitelikli 
eğitimler sunuyor.

KDM Akademinin her biri alanında uzman eğitmen kadrosu ve nitelikli 
eğitim programlarımız ile stratejik yönetimden toplumsal cinsiyet eşitliğine, 
liderlikten satış tekniklerine ve sürdürülebilirlik uygulamalarına kadar geniş 
bir yelpazeyi kapsıyor. Günümüz iş dünyasının hızlı değişen dinamiklerine 
uyum sağlamanızı ve rekabette bir adım daha öne geçmenizi hedefleyen bu 
eğitimlerle, kurumlarınızın yapısını daha güçlü ve kapsayıcı hale getirmenize 
yardımcı oluyoruz.

İş dünyasında başarıya, daha eşitlikçi ve sürdürülebilir yapılarla ulaşılabi-
leceğine olan inancımızla oluşturduğumuz KDM AKADEMİ - Kurumsal 
Yetkinlik ve Gelişim Akademisinde  kurumlarımızı geleceğe hazırlıyoruz. 

Bu yolculukta sizlerle birlikte olmaktan mutluluk duyuyoruz.

Saygılarımla,

Nazlı DEMİREL
Kadın Dostu Markalar 

Platformu Başkanı
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Acun Erkuloğlu, Hacettepe Üniversitesi Turizm Otel İşletmesi ve Ankara Devlet Konservatuvarı 
mezunudur. Psikoloji ve Sosyoloji alanlarında eğitim almış olup, geniş bir yönetim ve liderlik 
deneyimine sahiptir. 900’den fazla eğitimde 28.000’den fazla katılımcıya ulaşmış, yönetici 
koçluğu ve eğitim danışmanlığı alanlarında derin bir uzmanlık kazanmıştır. PCC unvanlı 
Erkuloğlu, KDM Akademi’de kurumsal gelişim ve farkındalık alanında değer katmakta. 

ZOR İNSANLARLA BAŞA ETME

KOÇVARİ LİDERLİK

EĞİTİCİNİN EĞİTİMİ

SUNUM TEKNİKLERİ

PROBLEM ÇÖZME TEKNİKLERİ

EĞİTİMLER

Acun Erkuloglu
Kurumsal Eğitmen & Danıvşman & PCC
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Buket Gungen
Davranış Bilimleri Uzmanı & KDM Akademi Direktörü

ÇATIŞMA YÖNETİMİ EĞİTİMİ

TOPLUMSAL CİNSİYET EŞİTLİĞİ VE 
MOBBİNG EĞİTİMİ

SÜRDÜRÜLEBİLİR DUYGUSAL İSTİKRAR VE 
MOTİVASYON YÖNETİMİ

ETKİLİ İLETİŞİM VE 
BEDEN DİLİ EĞİTİMİ

HEDEF ODAKLILIK VE  ETKİN 
KARAR VERME YÖNETİMİ

PROTOKOL, NEZAKET VE 
SOSYAL DAVRANIŞ KURALLARI

Buket Güngen, İstanbul Bilgi Üniversitesi Uluslararası İlişkiler mezunu olup, Avrupa Birliği 
Uzmanlığı programını tamamlamıştır. Davranış Bilimleri ve Kişisel Gelişim alanlarında 

geniş bir bilgi birikimine sahiptir. Güngen, liderlik, davranış yönetimi, iletişim ve toplumsal 
cinsiyet eşitliği gibi alanlarda uzmanlaşmış bir eğitimci ve danışmandır. 2024 yılından itibaren 

Kadın Dostu Markalar Akademisi Direktörü olarak görev yapmakta ve kurumsal gelişim ile 
farkındalık alanında yenilikçi projeler hayata geçirmekte.

EĞİTİMLER
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Cansın Duman
Kurumsal Eğitmen & Yönetici Koçu

Cansın Duman, Işık Üniversitesi İnsan ve Toplum Bilimleri mezunu olup, Executive MBA 
yüksek lisansını tamamlamıştır. Profesyonel kariyerine finans sektöründe başlamış, ardından 
global şirketlerde işe alım ve proje yönetimi süreçlerinde deneyim kazanmıştır.İş ve Meslek 
Danışmanı olan Duman, ICF ACC unvanlı iş hayatı koçu ve EMCC Practitioner sertifikalı 

bir koçtur. Girişimcilik ve start-up mentorluğu yaparak, değişim süreçleri ve stratejik 
ekip yönetimi konularında eğitimler vermekte, atölyeler düzenlemekte ve fasilitasyonlar 
gerçekleştirmektedir. Sürdürülebilir insan ve kültür yönetimi ile global trendlere uygun 
işe alım süreçlerine odaklanmaktadır. Cansın Duman, zengin deneyimi ve uzmanlığıyla 

katılımcılara etkili koçluk ve danışmanlık hizmetleri sunarak, eğitimler ve değişim süreçleri 
tasarlamak üzere KDM Akademi’de yerini aldı. 

EKİP BAŞARISI VE UYUMUNDA 
ETKİLİ LİDERLİK

LİDERİN FASİLİTASYON SANATI: 
KOLAYLAŞTIRAN LİDERLİK 

GERİ BİLDİRİMDE USTALAŞMAK

BÜTÜNSEL LİDERLİK: LİDERLİĞE 3D İLE 
HAZIR OLUŞ : DURUMSAL, DAVRANIŞSAL 
VE DUYGUSAL 

“BİR”DEN “BİZ” OLMAK: EKİPTE 
“BİZ”LİK YARATMAK

EĞİTİMLER
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Eren Karalar
Kurumsal Eğitmen & Danışman

Eren Karalar, Kocaeli Üniversitesi Jeofizik Mühendisliği mezunu olup, Preston Üniversitesi’nde 
İnsan Kaynakları ve Eğitim alanında uzmanlaşarak MBA programını tamamlamıştır. 13 yılı aşkın 
eğitmenlik kariyerinde çeşitli sektörlerde eğitimler vermiştir. Temel ve İleri Satış Teknikleri, 
Pozitif İletişim, Topluluk Önünde Konuşma, Etkili Sunuş, Toplantı Yönetimi, Koçvari Liderlik 
ve Sosyal Stile Göre İlişki Yönetimi konularında uzmanlaşmıştır. Eren Karalar aynı zamanda 
uluslararası Koçluk Federasyonu (ICF) onaylı Adler koçluk programını tamamlayarak birebir 
koçluk hizmeti de sunan Karalar, KDM Akademi’nin değerli eğitmen kadrosunda yer almakta 
olup, kurumsal gelişim ve farkındalık alanında geniş deneyimiyle katkı sağlamakta. 

POZİTİF İLETİŞİM VE 
İLİŞKİ YÖNETİMİ

ETKİLİ HİTABET, KARİZMA VE 
DİNLETEN KONUŞMALAR

SOSYAL STİLE GÖRE İLİŞKİ  
 YÖNETİMİ

SATIŞTA MÜŞTERİ 
YÖNETİMİ VE İKNA

DURUMSAL LİDERLİK VE 
YÖNETİM 

EĞİTİMLER
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Erkan Cifte
Uzm.Klinik Psikolog & Eğitmen

Erkan Çifte, 1976 İstanbul doğumlu olup, 1997 yılında tekstil sektöründe İnsan Kaynakları 
alanında kariyerine başlamıştır. Yönetsel görevlerde bulunarak, İnsan Kaynakları ve Kalite 
Sistemleri kurulumunda deneyim kazanmıştır. Uluslararası sağlık sektöründe Grup İnsan 

Kaynakları Direktörlüğü yapmış, ardından kendi markasıyla koçluk ve danışmanlık hizmetleri 
sunmuştur.

Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi ve İstanbul Bilim Üniversitesi mezunu olan Çifte, 
Marmara Üniversitesi’nde yüksek lisans yapmış ve şu anda doktora hazırlık çalışmalarına 

devam etmektedir. Eğitimlerinde, dinamik ve interaktif yaklaşımlar benimseyen Çifte, İnsan 
Kaynakları ve Psikoloji alanında sahip olduğu geniş bilgi ve birikimleriyle KDM Akademi’nin 

değerli eğitmen kadrosunda yerini aldı.

PSİKOLOJİK DAYANIKLILIK VE
GÜÇLENME EĞİTİMİ

LİDERLİK PSİKOLOJİSİ 
EĞİTİMİ 

STRES YÖNETİMİ EĞİTİMİ

MENTAL HEALTH 
(PSİKOLOJİK İLK YARDIM) EĞİTİMİ

YETKİNLİK BAZLI 
MÜLAKAT TEKNİKLERİ EĞİTİMİ

EĞİTİMLER
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Hakan Okay
Yönetim Danışmanı & Yazar & Eğitmen

Erkan Çifte, 1976 İstanbul doğumlu olup, 1997 yılında tekstil sektöründe İnsan Kaynakları 
alanında kariyerine başlamıştır. Yönetsel görevlerde bulunarak, İnsan Kaynakları ve Kalite 
Sistemleri kurulumunda deneyim kazanmıştır. Uluslararası sağlık sektöründe Grup İnsan 

Kaynakları Direktörlüğü yapmış, ardından kendi markasıyla koçluk ve danışmanlık hizmetleri 
sunmuştur.

Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi ve İstanbul Bilim Üniversitesi mezunu olan Çifte, 
Marmara Üniversitesi’nde yüksek lisans yapmış ve şu anda doktora hazırlık çalışmalarına 

devam etmektedir. Eğitimlerinde, dinamik ve interaktif yaklaşımlar benimseyen Çifte, İnsan 
Kaynakları ve Psikoloji alanında sahip olduğu geniş bilgi ve birikimleriyle KDM Akademi’nin 

değerli eğitmen kadrosunda yerini aldı.

STRATEJİK YÖNETİM EĞİTİMİ

B2B KURUMSAL SATIŞ EĞİTİMİ

B2C SATIŞ EĞİTİMİ

MÜŞTERİ ODAKLILIK VE 
MÜŞTERİ DENEYİMİ EĞİTİMİ

İHRACAT STARETJİLERİ VE 
ULUSLARARASI PAZARLAMA YÖNETİMİ

PROJE YÖNETİMİ EĞİTİMİ

EĞİTİMLER
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Onur Tugman
Eğitmen & Danışman & Profesyonel Koç

İstanbul Üniversitesi İktisat Fakültesi mezunu ve Marmara Üniversitesi’nde Oyun Teorisi 
üzerine yüksek lisans yapmış, New York Baruch College’da MBA International Marketing 

Management programını tamamlamıştır. Şu anda Altınbaş Üniversitesi’nde İşletme 
Doktorantı olarak Karar Bilimi ve Tüketici Davranışları üzerinde akademik çalışmalarını 

sürdürmektedir.
20 yılı aşkın kariyerinde, marka yönetimi, pazarlama ve satış alanlarında üst düzey yönetici 

olarak görev almıştır. Mercedes-Benz, Nestle, Pepsi, Unilever ve Türk Hava Yolları gibi önemli 
markalarla çalışmıştır. Ayrıca, reklam ajansları ve danışmanlık firmalarında yönetici ortak 

olarak görev yapmıştır.
Geniş deneyimi ve uzmanlığı ile marka ve pazarlama stratejileri konusunda eğitimler vermek 

üzere KDM Akademi’de Onur Tuğman’ da yerini aldı. 

ALGI YÖNETİMİ VE 
İKNA TEKNİKLERİ EĞİTİMİ

MARKA İLETİŞİM VE 
YÖNETİMİ EĞİTİMİ

NÖROBİLİM TEMELLİ 
YENİ NESİL PAZARLAMA

NÖROBİLİM TEMELLİ 
YENİ NESİL SATIŞ

MÜŞTERİNİN ŞİFRESİNİ ÇÖZMEK 
(YENİ NESİL MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ EĞİTİMİ) 

EĞİTİMLER
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Özlem  Arslan Kart 
Girişim Yöneticisi & Tescil Risk Danışmanı

İstanbul Üniversitesi Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü mezunu olan Özlem Arslan Kart, 
15 yılı aşkın süredir patent sektöründe faaliyet göstermekte ve kurucusu olduğu Üstün Patent 
aracılığıyla Türkiye ve dünyadaki markalara tescil ve strateji danışmanlığı hizmeti sunmaktadır.
Özlem Arslan Kart, girişimcilik ve fikri haklar alanındaki uzmanlığının yanı sıra, çeşitli sivil 
toplum kuruluşlarında da aktif rol almaktadır. JCI İstanbul ve GYİAD’daki liderlik görevleri 
ve sosyal sorumluluk projelerine olan katkılarıyla tanınan Özlem Arslan Kart, şimdi de KDM 
Akademi’nin uzman kadrosunda yer alarak bilgi ve tecrübelerini paylaşmaya devam ediyor.

GİRİŞİMCİLİK VE İŞ KURMA

YAPAY ZEKA VE PATENTLENEBİLİRLİK

PATENT VE FİKRİ MÜLKİYET HAKLARI

MARKA YÖNETİMİ VE STRATEJİSİ

İNOVASYON YÖNETİMİ

EĞİTİMLER
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Ruhan Maral  
Kurumsal Eğitmen & Yönetici ve Takım Koçu (PCC)

İstanbul Üniversitesi Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü mezunu olan Özlem Arslan Kart, 
15 yılı aşkın süredir patent sektöründe faaliyet göstermekte ve kurucusu olduğu Üstün Patent 
aracılığıyla Türkiye ve dünyadaki markalara tescil ve strateji danışmanlığı hizmeti sunmaktadır.
Özlem Arslan Kart, girişimcilik ve fikri haklar alanındaki uzmanlığının yanı sıra, çeşitli sivil 
toplum kuruluşlarında da aktif rol almaktadır. JCI İstanbul ve GYİAD’daki liderlik görevleri 
ve sosyal sorumluluk projelerine olan katkılarıyla tanınan Özlem Arslan Kart, şimdi de KDM 
Akademi’nin uzman kadrosunda yer alarak bilgi ve tecrübelerini paylaşmaya devam ediyor.

ALTIN YAKALI YÖNETİCİ OLMAK

CESARET YÖNETİMİ

İLETİŞİM VE İLİŞKİ YÖNETİMİ

ÇATIŞMA YÖNETİMİ

STRES VE KRİZ ANINDA ZAMAN YÖNETİMİ

EĞİTİMLER
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Seyhan Kocak  ,
Kurumsal Eğitmen & Danışman & Yönetici Koçu

1998 yılından bu yana insan kaynakları ve organizasyonel gelişim alanlarında farklı 
sektörlerde çeşitli görevler üstlenen Seyhan Koçak, 25 yıllık deneyimiyle Türkiye’nin önde 

gelen insan kaynakları uzmanlarından biridir. Koçak, aynı zamanda liderlik ve kişisel gelişim 
konularında birçok kurum ve üniversitede eğitimler vermekte ve kendi kurduğu danışmanlık 

firmasında yönetici ve takım koçluğu hizmetleri sunmaktadır.
İnsan kaynakları alanındaki yenilikçi yaklaşımları ve liderlik vizyonu ile tanınan Seyhan 

Koçak, “Yılın Lider Eğitim Koçluğu Firması” ve “Yılın En İyi Eğitim ve Danışmanlık Markası” 
ödüllerine layık görülmüştür. Koçak, KDM Akademi’nin uzman kadrosuna yerini aldı. 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK PERSPEKTİFİNDEN 

İNSANIN İNŞASI

YENİ NESİL LİDERLİK İLE DÖNÜŞEN LİDERLİK

 

ÇALIŞAN DENEYİMİ VE BAĞLILIK

İŞ HAYATINDA GERİ BİLDİRİMİN SİHİRLİ GÜCÜ

DUYGUSAL FARKINDALIK

EĞİTİMLER
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